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CONTEXT – AWARE ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ
ΣΥΣΤΑΣΕΩΝ

Η παρούσα εργασία εξετάζει τα Συστήματα Συστάσεων (Recommender
Systems) ως τεχνολογίες που αξιοποιούνται ευρέως σε ψηφιακές 
πλατφόρμες για την εξατομικευμένη προώθηση περιεχομένου, 

προϊόντων ή υπηρεσιών. Ειδική έμφαση δίνεται στα context-aware
recommender systems (CARS), τα οποία ενσωματώνουν εξωτερικούς 
παράγοντες – όπως το περιβάλλον, η συσκευή, η ώρα και ο σκοπός 
χρήσης – για την παραγωγή πιο σχετικών και ευφυών συστάσεων. Η 

εργασία καταγράφει τις βασικές αρχιτεκτονικές αυτών των 
συστημάτων, κατηγοριοποιεί τις κύριες μεθοδολογικές προσεγγίσεις 

και αναλύει τα πλεονεκτήματα αλλά και τις προκλήσεις που 
συνεπάγεται η ενσωμάτωση του πλαισίου. Τέλος, γίνεται αναφορά σε 

μετρικές αξιολόγησης και στις σύγχρονες ερευνητικές τάσεις που 
οδηγούν στην ανάπτυξη όλο και πιο εξατομικευμένων, διαφανών και 

ερμηνεύσιμων συστημάτων συστάσεων.
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PRE- FILTERING 
Η πληροφορία καθορίζει τα δεδομένα που θα 

αξιοποιηθούν στις συστάσεις

POST-FILTERING
H χρήση των  πληροφοριών πραγματοποιείται μετά 

την παραγωγή συστάσεων, ως φίλτρο

CONTEXTUAL MODELING
Tο πλαίσιο συνδιαμορφώνει τη συνάρτηση 
αξιολόγησης (rating function). Η συνάρτηση 

αξιολόγησης γίνεται πολυδιάστατη

Το 85% των χρηστών του Netflix παρακολουθούν περιεχόμενο 
βάσει συστάσεων.(πηγή: Gomez-Uribe & Hunt, 2024)

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ
Τα συστήματα συστάσεων αποτελούν κρίσιμα εργαλεία 
προσωποποιημένης πληροφόρησης, με εφαρμογέςπου εκτείνονται 
από το ηλεκτρονικό εμπόριο έως την εκπαίδευση. Η εργασία 
ανέδειξε τις διαφορετικέςτεχνικές (content-based, collaborative, 
context-aware, hybrid) και τις προκλήσεις που σχετίζονται με την 
ακρίβεια, την ιδιωτικότητα και τη διαφάνεια.35%

Το 35% των πωλήσεων της Amazon προέρχεται 
από το σύστημα συστάσεων.
(πηγή: Linden et al., 2024)
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